ANEXO

VERSION NO CONFIDENCIAL DE RESPUESTA DE VODAFONE A LA
CONSULTA PUBLICA SOBRE LA APERTURA DE UN NUEVO RANGO DE
NUMERACION PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
COMUNICACIONES MOVILES
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PREGUNTA 1:

11

1.2

¢CREE PROBABLE QUE EL CRECIMIENTO NETO DE LA DEMANDA DE LINEAS
TELEFONICAS MOVILES SE MANTENGA EN LOS PROXIMOS ANOS?

VODAFONE prevé un crecimiento neto significativo aungue decreciente de la demanda de

lineas telefénicas moviles en los proximos afios. A mantener la demanda contribuiran, por un

lado, los nuevos usos de servicios como es el caso de Internet en el movil y, por otro lado,
dada la necesidad creciente de numeracion de los Operadores Moviles Virtuales thin que
operan en el mercado y que, al no tener derecho a numeracion, demandan de los

operadores de red que les dan el servicio de acceso.

Por otro lado, la evolucion del mercado Wholesale va a hacer gue aparezcan nuevos canales

de distribucién, que hasta ahora no existian y que tienen gue ser alimentados con tarjetas

SIM. Ejemplos de estos canales son: canales on-line, Kioscos, locutorios, establecimientos

étnicos, tiendas de conveniencia, etc...

[INFORMACION CONFIDENCIAL]

¢PUEDE DESCRIBIR LA CURVA DE DEMANDA DE LINEAS MOVILES QUE ESTIMA
MAS PROBABLE PARA LOS PROXIMOS ANOS, ASi COMO LAS PRINCIPALES

CAUSAS QUE MOTIVARAN LA EVOLUCION QUE PREVE?

VODAFONE prevé la siguiente curva de demanda:

[INFORMACION CONFIDENCIAL]

Las causas que motivan el crecimiento son principalmente las acciones de sustitucion fijo-
movil, las datacards y la actividad de los Operadores Mdviles Virtuales (en adelante, OMVs).
Aunque la actividad generada por estos tres factores no generara tanta actividad como la
que se ha dado en los Ultimos afios debido a la saturacion del mercado en voz y mensajeria

y el descenso en el ritmo de crecimiento de la poblacion.
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PREGUNTA 2:
2.1 (ESTIMA QUE SERA NECESARIA LA APERTURA DE UN NUEVO RANGO DE
NUMERACION, EN PARALELO CON EL ACTUAL 6, PARA SATISFACER LA

DEMANDA FUTURA DE SERVICIOS DE COMUNICACIONES MOVILES?

VODAFONE considera necesaria la apertura de un nuevo rango de numeracion, en paralelo

con el actual 6, para satisfacer la demanda futura de servicios de comunicaciones moviles,
dado que se prevé un crecimiento neto de la demanda de lineas telefonicas moviles en los

préximos afos, tal y como se ha expuesto anteriormente.

En la actualidad, VODAFONE viene experimentando cada vez mayores dificultades en la
obtencién de nueva numeracion por los criterios cada vez mas restrictivos que la Comision
del Mercado de las Telecomunicaciones (en adelante, CMT) aplica en las asignaciones de
numeracion movil. Con esta perspectiva las solicitudes de numeracion gestionadas por
VODAFONE para su uso propio y el de los OMVs thin que utilizan numeracion asignada
inicialmente a VODAFONE son cada vez mas ajustadas reduciéndose tanto el volumen de
numeracion solicitado como las previsiones de uso que se pretenden cubrir. Por este motivo

resulta frecuente que se soliciten plazos de apertura inferiores a dos meses.

VODAFONE considera que esta dinamica es perjudicial para el negocio mévil ya que lastra
la posibilidad de lanzar acciones que puedan aumentar el consumo de numeracion aun
cuando sean beneficiosas para el operador y sus clientes (actuales o potenciales) puesto
que el recurso requerido (la numeracion) puede ser insuficiente y no puede ser sustituido por

ningun otro.

Para invertir esta dinamica es necesario que existan recursos suficientes a disposicion de los
operadores y, en ese sentido, VODAFONE considera imprescindible la atribucion de un
nuevo rango de numeracion movil.

EN CASO DE ESTIMARSE NECESARIA LA APERTURA DE UN NUEVO RANGO:

2.2 : CUANDO DEBERIA ENTRAR EN VIGOR LA ATRIBUCION?
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VODAFONE considera que la atribucion del nuevo rango de numeracién que se decida abrir
finalmente, en paralelo con el actual 6, para satisfacer la demanda futura de servicios de

comunicaciones moviles, deberia entrar en vigor o antes posible, por los siguientes motivos:

necesidad de que se relajen los criterios de asignacion del rango 6 de numeracion,
que obligan a una planificacion a corto plazo de solicitud de asignaciones de
pequefio volumen y con plazos cortos de apertura (para tener una mayor inmediatez
en la disponibilidad).

Necesidad de tener preparada la numeracion disponible, por si en cualquier
momento hay un crecimiento alto de numeracion que no pueda soportar el rango 6
de numeracion,

necesidad de recuperar el plazo de dos meses para la apertura en red de la
numeracion, aplicable con caracter general puesto que aperturas en plazos mas

cortos tienen un impacto importante para los operadores de red.

2.3 ¢(DESDE CUANDO DEBERIAN PODER SOLICITAR LOS OPERADORES LA
ASIGNACION DE BLOQUES PERTENECIENTES AL NUEVO RANGO?

VODAFONE considera que los operadores deberian poder solicitar la asignacion de los
bloques pertenecientes al nuevo rango dos meses antes desde que dichos rangos de

numeracion estén técnicamente disponibles y sea accesible desde todas las redes

telefdnicas publicas.

24 TENIENDO EN CUENTA LA EXPERIENCIA OBTENIDA EN LOS CASOS DE
HABILITACION DE NUEVOS RANGOS DE NUMERACION, ¢CUANDO PODRIA
ESPERARSE QUE EL RANGO QUE SE ATRIBUYA SEA ACCESIBLE DESDE TODAS
LAS REDES TELEFONICAS PUBLICAS, INCLUIDAS LAS EXTRANJERAS?

VODAFONE entiende que para contestar adecuadamente a esta pregunta se requiere un
andlisis de viabilidad méas profundo, debido a la complejidad de las redes moviles y a la
sofisticacion de los servicios que involucran a gran cantidad de sistemas y plataformas que
afectan a procesos criticos de los clientes como son la activacion, la tarificacion, etc...

VODAFONE considera que este analisis requiere un tiempo muy superior al disponible
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para responder a la consulta publica asi pues sélo puede realizar una aproximacion y, en

su opinion, seria necesario un periodo no inferior a 18 meses para que €l rango que se

atribuya sea accesible desde todas las redes telefonicas publicas.

PREGUNTA 3:
3.1 ¢(CREE RAZONABLE QUE SE RESERVEN ALGUNOS BLOQUES DE UN MILLON DE
NUMEROS DEL RANGO 6 PARA SU ASIGNACION A POSIBLES NUEVOS

OPERADORES?

VODAFONE no considera razonable ni necesaria la reserva de algunos blogues de

numeracion pertenecientes al rango 6 para su asignacion a posibles nuevos operadores.

VODAFONE considera que si el nuevo rango asignado a las comunicaciones maviles no
esta asociado a ningun servicio que haya resultado problematico para los usuarios finales
y se le da a la asignacion del nuevo rango una publicidad adecuada y el debido apoyo
institucional, la introduccion del nuevo rango supondra una transicion muy suave como la

que en su dia significd la migracién del rango 9 al 6 para comunicaciones moviles.

En consecuencia, en opinion de VODAFONE, la disposicion de numeracion en el nuevo
rango o en el existente no supondra ninguna ventaja comercial y no existe justificacion
para la creacion de una reserva de numeracion que esta abocada a crear ineficiencias y

cuyas condiciones de acceso son una potencial fuente de disension entre los operadores.

Ademas, plantear una potencial reserva de numeracion en el rango 6 probablemente
comportaria un mayor endurecimiento de los criterios de la CMT para la asignacion de
numeracion en este rango mientras el nuevo rango atribuido no se encuentre disponible a
fin de garantizar la reserva de numeros que se considere necesaria. Esta situacion
empeoraria las condiciones de acceso a la numeracion de los operadores en el periodo
desde la atribucion del nuevo rango hasta la puesta en servicio del mismo, un periodo que

no se preve a corto plazo.
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3.2. ¢ PODRIA HACER UNA ESTIMACION RAZONADA DE LA CANTIDAD DE BLOQUES A
RESERVAR? S| CREE QUE EXISTEN UNOS BLOQUES MAS APROPIADOS QUE
OTROS PARA SU RESERVA, ESPECIFIQUELOS.

Por las razones mencionadas en la anterior respuesta, VODAFONE considera que no

debe quedar en reserva_ningun blogue de numeracion.
3.3. ¢ HASTA CUANDO DEBEN QUEDAR EN RESERVA TALES BLOQUES?
VODAFONE no considera necesario que quede en reserva ningun bloque de numeracion
perteneciente al rango 6 para su asignacion a posibles nuevos operadores.
PREGUNTA 4:
4.1 ;CREE QUE EL MERCADO DE LOS SERVICIOS DE COMUNICACIONES VOCALES
INTERPERSONALES Y MENSAJERIA HA LLEGADO A SU SATURACION RESPECTO

AL CRECIMIENTO DEL NUMERO DE TERMINALES?

VODAFONE entiende que el mercado de los servicios de comunicaciones vocales

interpersonales y mensajeria no ha llegado a su saturacion respecto al crecimiento del

numero de terminales, dada la apertura en su red a partners que pueden desarrollar nuevas
aplicaciones en tecnologia que requieran el uso de varios nimeros y/o terminales por
persona. [INFORMACION CONFIDENCIAL].

Por otra parte, como ya se ha mencionado, la aparicion de nuevas practicas en el mercado
como el uso de terminales multisim y la aparicion de los nuevos canales de distribucion
citados anteriormente puede hacer que el nimero de lineas siga creciendo aun cuando el

nimero de terminales crezca mas despacio o alcance la saturacion.

4.2 ¢CREE PROBABLE LA APARICION DE NUEVAS APLICACIONES DE TELEFONIA
VOCAL O MENSAJERIA QUE REQUIRIERAN EL USO DE VARIOS NUMEROS Y/O
TERMINALES POR PERSONA? ¢PODRIA ESPECIFICARLAS Y CUANTIFICAR SU
POTENCIAL DE CRECIMIENTO?
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De acuerdo con las previsiones y analisis de VODAFONE y teniendo en cuenta los estudios

a los que ha tenido acceso, mi representada cree probable gue aparezcan nuevas

aplicaciones que requieran el uso de méas de un Terminal por persona.

VODAFONE cree probable tanto la aparicion de nuevas aplicaciones como la proliferacion
de aplicaciones ya existentes como: videoconferencia, video bajo demanda y audio o video
streaming, acceso a contenidos por voz, servicios de localizacion, emergencias, seguridad,
entretenimiento, servicios de domatica para abonados residenciales, desarrollo de accesos a
intranet personalizados con acceso vocal asi como aplicaciones de mensajeria y multimedia
instantanea. Parte de estas aplicaciones tendrian consideracion de M2M y su potencial es

analizado mas adelante en esta consulta.

PREGUNTA 4 BIS:

4.1 BIS. ¢(CREE OPORTUNO DESCARTAR A PRIORI LA INFLUENCIA QUE SOBRE LA
NUMERACION TELEFONICA DESTINADA A SERVICIOS MOVILES PUEDEN
TENER LOS SERVICIOS ACCESO INALAMBRICO DE BANDA ANCHA A
INTERNET PRESTADOS SOBRE REDES FIJAS O DE SATELITE?

VODAFONE entiende que se saque a colacion la influencia que puedan tener, estos
servicios de acceso inalambrico de banda ancha a Internet prestados sobre redes fijas
0 de satélite, sobre la numeracion destinada a los servicios de comunicaciones
maviles, al menos inicialmente, a la hora de valorar la necesidad de recursos publicos
pertenecientes al Plan Nacional de Numeracion Telefonica. Ello es asi debido a que
cabe la posibilidad de que hubiera una influencia sobre la numeracion destinada a

servicios maviles.

No obstante, actualmente, no hay casi experiencias y existen numerosas incognitas al

respecto como para gue sea un factor determinante en el marco de esta Consulta.

Ademas, no se han detectado aplicaciones que requieran de la utilizacion de estos
recursos Y, ni siquiera estd claro que estas tecnologias necesiten el uso de

numeracion movil.
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4.2 BIS. EN EL CASO DE QUE NO LO ESTIME OPORTUNO, ¢DE QUE FORMA Y EN QUE
MEDIDA PUEDEN INFLUIR DICHOS ACCESOS?

VODAFONE entiende que debido a la gran incertidumbre existente sobre la influencia
que puedan tener sobre los servicios moviles, no es posible determina su influencia a

largo plazo. En las pocas experiencias existentes, estos accesos han actuado como

tecnologias complementarias a la mévil, en cuyo caso no tendrian influencia sobre las

necesidades de nueva numeracién movil.

PREGUNTA 5:

5.1 ¢(CREE QUE EL USO DE “SMARTPHONES” PODRIA POPULARIZARSE A CORTO O
MEDIO PLAZO, Y QUE ELLO PODRIA AFECTAR NEGATIVAMENTE AL MERCADO DE
LAS “DATACARDS”?

VODAFONE considera que el uso de los “Smartphones” es diferente del uso de las
“Datacards”, son dos perfiles diferentes, con aplicaciones diferentes y volimenes de datos
diferentes. Es perfectamente compatible el uso de ambos dispositivos por parte de un
mismo usuario que realiza conexiones de datos a traves de una “Datacard” en su

ordenador portatil mientras usa el “Smartphone” para sus comunicaciones personales.

5.2 { CONSIDERA QUE PUEDE HABER UN EFECTO DE SUSTITUCION SUFICIENTEMENTE
INTENSO ENTRE AMBOS TIPOS DE TERMINALES COMO PARA FRENAR O REDUCIR
LA DEMANDA DE RECURSOS DE NUMERACION DERIVADA DE LA INTRODUCCION
DE TERMINALES MOVILES CON ACCESO A SERVICIOS AVANZADOS DE DATOS?

VODAFONE entiende que pese a que pueda existir el efecto sustitucion entre ambos tipos
de terminales, éste sera pequefio, sin embargo, y no afectara negativamente al mercado de

las “Datacards”.
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PREGUNTA 6:

6.1 ¢CREE QUE LA BANDA ANCHA EN MOVILIDAD PODRIA TENER UN EFECTO DE
SUSTITUCION DE LAS LINEAS FIJAS A CORTO Y MEDIO PLAZO? ¢PARA QUE
SITUACIONES PODRA CONVERTIRSE EN UN SUSTITUTIVO DE ESTAS?

VODAFONE concibe la banda ancha en movilidad como un complemento de la banda

ancha fija, si bien es posible gue también se dé un efecto de sustitucion de las lineas fijas

a corto y medio plazo.

La banda ancha mavil podra ser sustituta de la fija en los siguientes casos:
Para usos no intensivos
Para usos en segundas viviendas
Para usos de personas sin residencia estable o definitiva

En entornos rurales donde las tecnologias fijas de banda ancha puedan encontrar

frenos que sean mas facilmente resolubles a través de tecnologias maviles.

6.2 ¢ CUAL CREE QUE SERA EL IMPACTO CUANTITATIVO DE LA BANDA ANCHA MOVIL
RESPECTO DE LA PROPORCIONADA MEDIANTE ACCESOS FIJOS (PORCENTAJE
SOBRE EL TOTAL DE LINEAS DE BANDA ANCHA)?. DESCRIBA LA EVOLUCION
QUE PREVE EN FUNCION DEL TIEMPO PARA LOS PROXIMOS ANOS.

En opinion de VODAFONE la banda ancha en movilidad tendré el impacto cuantitativo de
la banda ancha movil sobre la fija en términos absolutos y porcentuales se describe en la

siguiente figura:

[INFORMACION CONFIDENCIAL]

PREGUNTA 7

7.1 ¢CREE RAZONABLES LAS EXPECTATIVAS DE CRECIMIENTO DE “DATACARDS”
SENALADAS ANTERIORMENTE?
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VODAFONE considera mas que razonables las expectativas de crecimiento de
“Datacards” estimadas por la Secretaria, [INFORMACION CONFIDENCIAL].

7.2 ¢CUANDO ESTIMA QUE EL RANGO 6 PODRIA SATURARSE DE SEGUIR

1.3

UTILIZANDOSE PARA IDENTIFICAR LOS DISPOSITIVOS “DATACARDS”?

[INFORMACION CONFIDENCIAL]

EN TAL CASO, ¢(CUANDO DEBERIA PROCEDERSE A LA ATRIBUCION DE UN
NUEVO RANGO?

VODAFONE considera que deberia procederse a la atribucion del nuevo rango, lo antes
posible, ya que el periodo para su implantacion técnica se preve largo y, por tanto, los
operadores se enfrentan a un periodo de carestia de un recurso que es imprescindible

para la prestacion del servicio y que no es sustituible por ningdn otro.

PREGUNTA 8:

8.1 ¢(CREE NECESARIA O CONVENIENTE LA UTILIZACION DE NUMEROS DEL PLAN

NACIONAL DE NUMERACION TELEFONICA PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS
DE BANDA ANCHA MOVIL A INTERNET? ¢POR QUE?

VODAFONE considera necesario y conveniente el uso de numeracion telefonica para la

prestacion de servicios de Banda Ancha Movil a Internet.

Actualmente, VODAFONE, permite el uso de servicios de mensajeria desde el software
que gestiona la “Datacard”. Ademas de este escenario general todas las tarjetas SIM de
VODAFONE estan potencialmente habilitadas para todo tipo de servicios, por tanto, puede
darse el caso de que un cliente utilice una sola tarjeta SIM introduciéndola en el dispositivo
que mejor se adecue a sus necesidades, sea una “Datacard” o un terminal mévil desde el

que realizar sus llamadas.
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Esta flexibilidad ademéas de disminuir la complejidad logistica permite a los abonados

modificar los servicios en funcidn de sus necesidades de forma sencilla.

8.2 ¢QUE SOLUCIONES TECNICAS ALTERNATIVAS EXISTEN QUE EVITEN EL USO DE
ESTE TIPO DE NUMEROS? HAGA UNA ESTIMACION DE LA VIABILIDAD DE CADA
ALTERNATIVA'Y LOS PLAZOS NECESARIOS.

VODAFONE considera que no se deberian buscar alternativas a las que no ve beneficios

potenciales ni para las operadoras ni para los abonados.

PREGUNTA 9

9.1 ¢(QUE TIPOS SERVICIOS SE ESTAN PRESTANDO MEDIANTE DISPOSITIVOS
“DATACARDS”?. (ES PREVISIBLE UN CAMBIO DE ESTOS USOS EN LOS
PROXIMOS ANOS?

Los servicios que VODAFONE estd prestando actualmente sobre “Datacards” son
servicios de transmision de datos y mensajeria sin detrimento de que el abonado pueda en

cualquier momento solicitar servicios adicionales sobre la misma SIM.

VODAFONE considera que esta convergencia de servicios continuara en el futuro ya que,
de manera analoga a lo que ha ocurrido en el mundo de la telefonia fija, es posible que se
pongan comercialmente a disposicion de los clientes bundles de voz y datos para ser

usados desde cualquier dispositivo.
9.2 (ESTIMA ACERTADA LA ELECCION DE RANGO 7 COMO EXTENSION NATURAL DEL
RANGO 6? EN CASO CONTRARIO, JUSTIFIQUE LA RESPUESTA Y PROPONGA LA

OPCION QUE CONSIDERE MAS ADECUADA.

Para VODAFONE, desde el punto de vista comercial la eleccion del rango 7 es la

extension natural del rango 6 que se utiliza actualmente.

10
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Desde el punto de vista técnico, VODAFONE considera que no deberian mezclarse en un

mismo_rango dos numeraciones sujetas a distintas regulaciones, tratamientos y

tarificaciones.

VODAFONE considera que un rango completo e independiente daria mayor claridad al
Plan Nacional de Numeracion para servicios de amplia difusion como es el caso de la
telefonia movil y supondria una complejidad mucho menor en los desarrollos técnicos, no
solo considerando la red de cada operador sino la interaccion con otros operadores y

carriers internacionales que tendran que tratar las llamadas.

Para compatibilizar el uso del rango 7 para numeraciones moviles con la posibilidad de

que este uso sea exclusivo, VODAFONE propone la migracion de la numeracion personal

al rango 5.

VODAFONE considera factible esta opcion porque la escasa penetracion de la numeracion
personal augura una escasa complejidad técnica y un nimero minimo de abonados
afectados por la misma. El rango 5, contiene en la actualidad numeraciones de distintas
caracteristicas que conviven sin que hasta la fecha hayan dado signos de agotamiento.

9.3 ¢CUAL ES SU OPINION SOBRE UNA APERTURA GRADUAL DEL RANGO 7? ¢SERIA
PRUDENTE LA APERTURA COMPLETA DEL RANGO?

VODAFONE considera que por los motivos técnicos expuestos en el apartado anterior se
deberia contemplar la apertura completa del rango.

9.4 { CREE QUE EXISTEN OTRAS APLICACIONES, DISTINTAS A LAS CONTEMPLADAS EN
ESTA CONSULTA QUE PODRIAN OPTAR A LA UTILIZACION DE ESTE RANGO?
ESPECIFIQUELAS.

En opinion de VODAFONE, es importante que el rango sea atribuido exclusivamente a

servicios méviles y dentro de ese &mbito que pueda ser usado de manera flexible para las

aplicaciones presentes y futuras que puedan existir.

11
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9.5 ¢(CREE QUE LOS SERVICIOS DE NUMERACION PERSONAL, QUE ACTUALMENTE
OCUPAN EL BLOQUE IDENTIFICADO POR LAS DOS PRIMERAS CIFRAS NX=70, SE
PODRIAN VER AFECTADOS POR LA APERTURA DEL RANGO 7 PARA SERVICIOS
DE COMUNICACIONES MOVILES?

Como se ha mencionado con anterioridad, mantener el bloque de numeraciones
personales dentro del rango que se atribuya para comunicaciones moviles plantea graves
inconvenientes y la propuesta de VODAFONE es migrar la numeracion personal al rango
5.

9.6 ¢CUAL ES SU OPINION SOBRE LA UTILIZACION PREFERENTE DEL RANGO 7 PARA
APLICACIONES QUE INCLUYEN EL ACCESO DE BANDA ANCHA MOVIL A
INTERNET? ¢(CREE QUE LOS ACTUALES “DATACARDS” DEBERIAN MIGRAR AL
RANGO 77?

VODAFONE considera que la convergencia de servicios que se ha mencionado en
anteriores respuestas es una tendencia positiva y abocada a crecer en el futuro. Por tanto,

no Cree que exista ventaja en utilizar un rango separado para aplicaciones de banda ancha

movil.

En primer lugar existe un problema para dibujar la frontera, ya que tal como se ha dicho,
los servicios de banda ancha también incluyen mensajeria y seria necesario delimitar si tal

uso estaria dentro o fuera de los servicios que se pueden prestar sobre este rango.

Ademas, esta compartimentacion de la numeracion implicaria complejidades logisticas
para los operadores que se verian obligados a mantener separadamente stocks y
previsiones de numeracion de dos tipos. Para el cliente supondra una complejidad cuando

tenga que migrar su numeracion actual para acceder servicios adicionales.
Todos estos procesos estan avocados a generar ineficiencias en la numeracion y a

complicar la gestion y los procedimientos, llegando incluso a una situacion en la que uno

de los dos rangos de numeracion se convierta en un recurso escaso.

12
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A todos estos efectos indeseables, se une que si el planteamiento lleva aparejado la
migracion de la numeracion de todas las “Datacards” actuales, se afectaria a un volumen
muy importante de clientes a quien habra que comunicar una nueva numeracion y unas
nuevas condiciones de uso de la misma que incluyen la falta de flexibilidad que la

numeracion actual les da para la contratacion de nuevos servicios y aplicaciones.

Adicionalmente, teniendo en cuenta este escenario de servicios convergentes, para las
empresas es muy Util identificar a un unico usuario a través de un solo MSISDN y conocer
los usos que realiza y requiere. Por tanto, separar la numeracion de banda ancha movil
obligaria a estas empresas a gestiones adicionales para controlar y gestionar a sus

usuarios.

PREGUNTA 10

10.1 ¢QUE TECNOLOGIAS CREE MAS ADECUADAS PARA CADA TIPO DE APLICACION
M2M?

El tipo de tecnologia depende de la “maquina a comunicar” con el exterior y no de la
aplicacion en si. Estas maquinas o equipos los podemos clasificar en tres tipos en funcién
de su movilidad:
- equipos fijos: aquellos que una vez instalados no son susceptibles de ser
movidos en toda su vida 0til (por ejemplo: Maquinas de vending).

- equipos nomadas: aquellos que tras realizar un desplazamiento estan

tiempo en el mismo sitio ( por ejemplo: contenedores).
- equipos maviles: aquellos que estan en constante movimiento (por ejemplo:

automoviles).

En base a esta clasificacion, podemos afirmar que el medio de comunicacion a través de
cable solo seria en el caso de los equipos fijos, y su utilizacion depende también de la
accesibilidad de los equipos a red de cable, que en ocasiones es limitada o de alto coste.

El resto de tipos de equipos necesitan un medio de comunicacion mavil.

13
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Teniendo en cuenta la clasificacion anterior, VODAFONE considera que las redes moviles
aportan ventajas significativas al negocio M2M en tanto son viables siempre sin necesidad
de garantizar la existencia de equipamientos adicionales en casa del cliente (acceso Wi-Fi,
PLC...), garantizan la interoperatividad a nivel nacional e internacional y permiten la
portabilidad de los nimeros, facilitando el desarrollo de aplicaciones en el que se generan

reglas para un conjunto finito de dispositivos identificados a través de su numeracion.

La experiencia de VODAFONE en aplicaciones M2M sobre redes maviles concluye que la
mayor parte de las mismas utilizan conexiones de datos (GPRS, UMTS) para su
funcionamiento. Si bien, dependiendo del tipo de aplicacion pueden usar conexiones por
SMS (GSM, UMTS) e incluso conexiones de voz para la transmision de datos (GSM) en
situaciones excepcionales como back-up. Si adicionalmente se consideran las
aplicaciones que requieren interaccion humana, el canal de voz convencional, es un

requisito indispensable actualmente.

10.2 ¢QUE TIPOS DE APLICACIONES M2M SON IDONEAS PARA SER PRESTADAS
SOBRE REDES DEL SERVICIO TELEFONICO MOVIL DISPONIBLE AL PUBLICO?

Como ya se ha apuntado, las redes moviles tienen la ventaja de poder soportar
aplicaciones M2M con independencia de que los equipos involucrados sean fijos, méviles

0 némadas.

Los criterios utilizados para su clasificacion por parte de operadores y consultoras son
variados. A continuacion, VODAFONE incluye una serie de aplicaciones M2M agrupadas

por conceptos:

Emplazamientos sin comunicacion con cable - puestos de control remoto en bosques
- acceso a edificios lejanos %
estaciones de sky, playas

puestos de control de condiciones
medioambientales

Vigilancia de elementos de valor % Localizacion de personas
Localizacion de mascotas
- Localizacion de elementos de valor: joyas,

hicicletas, bolsas de golf

Hogar digital - Videovigilancia %
- Alarmas %
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- Ascensores

- Contadores inteligentes, %

- Cuidado de personas

- Libro y periddico electrénico %

Control Industrial - Monitorizacion de frigorificos
- Control de acceso %
- Optimizacion del uso de la energia 4 |

Gestion de vehiculos - Control logistico

- Camiones, coches
- Vehiculos alquilados
- Taxi

- Navegador GPS

- Gestion del tréfico

Comercio - Maquinas de vending

- TPV movil

- Equipos con sistema “pay as you
consume”; fotocopiadoras

10.3 ¢ QUE OTROS TIPOS DE APLICACIONES M2M SE PRESTARIAN PREFERENTEMENTE
EN REGIMEN DE AUTOPRESTACION?

En la anterior tabla se encuentran marcadas con una estrella aquellas aplicaciones que en
opinién de VODAFONE son susceptibles de prestarse en régimen de autoprestacion.
PREGUNTA 11
11.1 ¢(QUE PERSPECTIVAS DE CRECIMIENTO DE TERMINALES M2M CONECTADOS A
REDES TELEFONICAS PUBLICAS MOVILES ESTIMA RAZONABLES PARA LOS

PROXIMOS ANOS? DESGLOSE LA ESTIMACION POR TIPO DE APLICACIONES.

[INFORMACION CONFIDENCIAL]

PREGUNTA 12

12.1 ;CONSIDERA ACERTADA ESTA ESTIMACION DE LA CANTIDAD NECESARIA DE
RECURSOS PUBLICOS DE NUMERACION?
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[INFORMACION CONFIDENCIAL]

A medio plazo, en opinion de VODAFONE, el escenario puede cambiar por estimulos
externos a nivel nacional y/o europeo, de la mano de regulaciones que impongan, por
ejemplo, la utilizacion de medios telematicos de acceso a contadores o para la seguridad
en vehiculos. En este escenario, VODAFONE cree factible que se alcancen e incluso se
superen las estimaciones indicadas por el Ministerio en el texto de la Consulta.

PREGUNTA 13

13.1 ¢QUE TIPO DE NUMEROS, DIRECCIONES O NOMBRES CREE MAS APROPIADOS
PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS M2M?

VODAFONE considera que todas las aplicaciones que utilicen la red movil y los servicios
de telefonia (mensajeria y voz) tendran que hacer uso de una numeracion del Plan

Nacional de Numeracién.

Aquellas aplicaciones que usen exclusivamente datos podrian soportarse en otros tipos de
direccionamiento como, por ejemplo, direcciones IP o en un futuro y en funcion de la
disponibilidad tecnoldgica otras soluciones como IMS y de las necesidades concretas del
aplicativo. Potencialmente, en este futuro podria contarse con una interconexion IP que
permita contar con esta caracteristica que VODAFONE considera que con caracter
general debe incluirse para aplicaciones M2M.

13.2 ¢EN QUE CASOS SERIA IMPRESCINDIBLE EL USO DE NUMEROS E.164 (NUMEROS
DEL PNNT?

Como ya se ha mencionado anteriormente, VODAFONE, considera imprescindible esta

numeracion para las aplicaciones que hagan uso de voz y SMS.

PREGUNTA 14
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14.1 ADEMAS DE LOS NUMEROS DEL RANGO 6, ¢SE DEBERIAN PODER UTILIZAR

14.2

OTROS RANGOS DEL PNNT PARA PRESTAR SERVICIOS M2M, POR EJEMPLO,
NUMEROS GEOGRAFICOS Y DE TARIFAS ESPECIALES? JUSTIFIQUE LA
RESPUESTA.

En opinion de VODAFONE, las aplicaciones M2M deberdn hacer uso de la numeracion

que corresponda en funcidn de la red que se esté utilizando y del servicio de la misma del

gue hagan uso. Por ejemplo, un aplicativo de telemetria que use una linea fija para
reportar las incidencias de un dispositivo al centro de atencion técnica mediante mensajes
deberia utilizar numeracion fija sobre red fija y movil sobre red movil. También cabria la
posibilidad de que utilizase numeracion de tarifas especiales en funcion del servicio

prestado y de la adecuacion del mismo a la definicion de servicio de tarificacion adicional.

¢CREE QUE LOS OPERADORES DEBERIAN PODER UTILIZAR NUMEROS
GEOGRAFICOS PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS M2M PARA APLICACIONES
FIJAS QUE UTILICEN TECNOLOGIAS MOVILES? ¢BAJO QUE CONDICIONES?
¢CUALES SERIAN LAS IMPLICACIONES SOBRE LOS PRECIOS DE LAS
LLAMADAS? JUSTIFIQUE LAS RESPUESTAS.

[INFORMACION CONFIDENCIAL]

LOS RANGOS QUE, EN SU CASO, SE DEFINAN PARA APLICACIONES M2M DENTRO DEL
PNNT:

14.3 ; DEBERIAN SER INDEPENDIENTES DEL TIPO DE RED FIJA/MOVIL EN LAS QUE SE

SOPORTEN? EXPLIQUE, EN SU CASO, QUE TIPOS DE APLICACIONES M2M
DEBERIAN PODER PRESTARSE MEDIANTE NUMEROS GEOGRAFICOS, MOVILES O
DE OTROS TIPOS.

[INFORMACION CONFIDENCIAL]

14.4 ; CONSIDERA QUE LAS APLICACIONES M2M DEBERIAN SER INTEROPERABLES EN

EL AMBITO NACIONAL, Y POR TANTO, ACCESIBLES DESDE DIFERENTES REDES
NACIONALES? INDIQUE, EN SU CASO, QUE TIPOS DE APLICACIONES DEBERIAN
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PRESTARSE MEDIANTE NUMEROS INTEROPERABLES Y CUALES PODRIAN
UTILIZAR NUMEROS INTERNOS EN EL AMBITO DE CADA RED.

VODAFONE considera que, dependiendo de la naturaleza de la aplicacion, puede ser
necesario que los nimeros sean accesibles desde otras redes nacionales o
internacionales. Por ejemplo, una aplicacion de flotas de camiones debe poder ser capaz
de iniciar la sesion en roaming y remitir la informacion utilizando el servicio que se haya
definido para ella ya sea de datos o de mensajeria. Por tanto, a priori no se puede hacer
una clasificacion Unica ya que depende tanto del disefio inicial de la aplicacion como de su

futuro desarrollo.

Como regla general la numeracion debe ser interoperable en el dmbito nacional e

internacional y sujeta a las obligaciones de portabilidad. Esto permitird que una aplicacion

pueda evolucionar desde versiones que no requieran interoperatividad a versiones mas
sofisticadas que permitan funcionalidades adicionales, todo ello sin cambiar la numeracion

y de manera flexible.

¢CREE CONVENIENTE LA UTILIZACION DE NUMEROS E.164 PARA PODER
GARANTIZAR LA INTEROPERABILIDAD DE LAS APLICACIONES M2M? (EXISTEN
OTRAS POSIBILIDADES TECNICAS, CUYA APLICACION PRACTICA SEA VIABLE,
CON LAS QUE SE PUEDA LOGRAR LA INTEROPERABILIDAD?

En opinion de VODAFONE es imprescindible en el escenario actual la utilizacion de

numeracion E.164 para garantizar la interoperabilidad de las aplicaciones M2M.

14.6 ¢ QUE APLICACIONES TENDRIAN QUE SER ACCESIBLES DESDE EL EXTRANJERO?

JUSTIFIQUE LA RESPUESTA.

Las aplicaciones relacionadas con el transporte son las que con mayor seguridad
necesitaran estar accesibles desde el extranjero, si bien no es descartable otro tipo de

aplicaciones de telecontrol y aplicaciones sanitarias para controlar enfermos a distancia.

14.7 ;DEBERIAN ABRIRSE RANGOS DIFERENTES PARA DISTINTAS APLICACIONES

M2M? JUSTIFIQUE LA RESPUESTA.
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VODAFONE, en ningln caso, esta a favor de fragmentar la numeracion ya que en general,

como ya se ha mencionado anteriormente, genera ineficiencias e imposibilita la flexibilidad
en los servicios y obliga a establecer unas fronteras que en el actual escenario no es

posible definir.
14.8 ¢ QUE AGENTES DEBERIAN TENER DERECHO A LA ASIGNACION DIRECTA POR LA
CMT DE LOS NUMEROS ATRIBUIDOS: OPERADORES DEL SERVICIO TELEFONICO,

OPERADORES DE REDES M2M, USUARIOS FINALES, ETC.?

En opinion de VODAFONE, son los operadores del servicio telefonico quienes deberian

tener derecho a la asignacion de numeracion M2M.

VODAFONE considera, como ya ha puesto de manifiesto, que la numeracion para los
servicios M2M debe estar relacionada con la red que utiliza para su funcionamiento y los
servicios que requiere dentro de ella. Esto garantiza la coherencia y presenta ventajas

como la existencia de interoperabilidad a nivel nacional e internacional.

14.9 ¢EN QUE CASOS SERIA CONVENIENTE GARANTIZAR LA CONSERVACION DE
NUMEROS EN CASO DE CAMBIO DE OPERADOR?

VODAFONE considera que la conservacion de los nimeros en caso de cambio de

operador debe garantizarse siempre ante una solicitud del cliente.

En aplicaciones M2M esta posibilidad puede suponer una importante ventaja para el
cliente si cu aplicativo define una serie de reglas en funcion del dispositivo que se conecta
y que vendré identificado por su numeracion.

PREGUNTA 15

15.1 ¢(ESTIMA ACERTADA LA ELECCION DE RANGO 7 PARA LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE COMUNICACIONES MAQUINA-MAQUINA EN LOS PROXIMOS ANOS?

19



VERSION NO CONFIDENCIAL

EN CASO CONTRARIO, JUSTIFIQUE LA RESPUESTA Y PROPONGA LA OPCION
QUE CONSIDERE MAS ADECUADA.

En opinién de_VODAFONE seria factible la utilizacién del rango 7 para servicios M2M

siempre que la utilizacién del rango sea homogénea, es decir, que pueda ser utilizado

indistintamente para servicios M2M o cualquier otro tipo de servicios sobre redes méviles y
que la longitud de la numeracion en todo el rango sea la misma, no existiendo bloques de
longitudes distintas dentro del rango ni, por supuesto, conviviendo dos longitudes dentro

de los rangos.

15.2 ¢(SERIA CONVENIENTE DISTINGUIR LAS APLICACIONES FIJAS DE LAS MOVILES
DENTRO DEL RANGO 7?

VODAFONE, como ya ha mencionado con anterioridad, no considera que deban

mezclarse aplicaciones fijas y moviles dentro del mismo rango de numeracion. Para

VODAFONE deberia plantearse la apertura del rango 7 para comunicaciones moviles en
general, sin distinciones ni reservas especificas para “Datacards”, M2M, etc., permitiendo
con flexibilidad el uso del rango para cualquiera de los servicios y eliminando de él
servicios existentes que nada tienen que ver con la telefonia mévil como es la numeracion
personal. Por tanto, en ningin caso deberia abundarse en esta casuistica incluyendo

servicios distintos como lo son los servicios fijos dentro del nuevo rango atribuido.

PREGUNTA 16

16.1 (CONSIDERA OPORTUNA LA APERTURA DE UN RANGO DE NUMEROS
NACIONALES DE 13 CIFRAS PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS M2M?

En opinion de VODAFONE, podria ser necesaria la apertura de un nuevo rango de
numeracion de 13 cifras para satisfacer la prestacion de servicios M2M a medio plazo si el
entorno evoluciona de forma que los agentes externos promueven una utilizacion masiva

de aplicaciones M2M.
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VODAFONE considera prematura la apertura de un rango de estas caracteristicas en el

escenario_actual, la apertura de un nuevo rango de comunicaciones maoviles deberia ser

una solucion suficiente para absorber la demanda y ver su evolucion para definir si la
solucion definitiva para estos servicios debe enfocarse mediante un rango de mayor

longitud.

16.2 ¢ CREE QUE EL RANGO 7 PODRIA UTILIZARSE A ESTOS EFECTOS? EN TAL CASO,
¢SERIA UTIL QUE TODOS LOS SERVICIOS M2M QUEDARAN IDENTIFICADOS
MEDIANTE LAS DOS PRIMERAS CIFRAS (POR EJEMPLO 7X0) Y EL RANGO DE 13
CIFRAS ESTUVIESE AQUI CONTENIDO (POR EJEMPLO, 7X0Y0)?

VODAFONE considera que es técnicamente muy complejo dentro de la red de cada
operador y en sus interacciones con otros operadores y carriers mantener un rango en el
que convivan estructuras de numeracion de distinta longitud dependiendo del bloque
considerado. En el caso de que a priori una numeracion pueda tener indistintamente dos
longitudes seria técnicamente inviable su implementacion. Por esta razdon y partiendo del
supuesto de que el rango 7 sea el nuevo rango de numeracion mavil, VODAFONE

considera gue no deberian utilizarse nimeros de este rango para la prestacion de

servicios que requieran una longitud distinta.

En este sentido, VODAFONE considera mas oportuno que la numeracion que la
numeracion de mayor longitud que eventualmente pudiera atribuirse de darse las

condiciones para ello, deberia situarse en otro rango de numeracion.

Si se produjese la atribucion y se considerase imprescindible la migracion de los servicios
existentes, ésta podria realizarse por anteposicion del prefijo de numeracion
correspondiente al nuevo rango. Si, por ejemplo, el Ministerio decidiera atribuir la
numeracion que comienza por 59 para estos servicios, la CMT podria hacer una

asignacion inicial a los operadores en la siguiente forma:

- operador 1: 59007XYABMCDU y 59006 XYABMCDU
- operador 2: 59017XYABMCDU y 59016XYABMCDU
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Esto permitiria a todos los operadores migrar los servicios M2M existentes en los rangos
abiertos para numeracion mavil sin detrimento de que puedan solicitar la numeracion

adicional que requieran sus planes de negocio.

16.3 ¢(QUE OPINA DE LA POSIBILIDAD DE UTILIZAR EL RANGO 6, EN LUGAR DEL

16.4

RANGO 7, DE LA FORMA DESCRITA EN EL PREGUNTA ANTERIOR?

VODAFONE considera que el rango 6 debe ser homogéneo por las mismas razones
aducidas para el rango 7, es decir, debe utilizarse para comunicaciones maviles con
numeraciones de una sola longitud. Ademas se trata de un rango que ya esta en servicio y
un cambio con tanto impacto podria poner en riesgo servicios actuales que estan en

funcionamiento y afectar a clientes finales.

VODAFONE cree que la extension a 13 cifras en otro rango tal como la descrita en la

respuesta anterior seria una solucién de menor impacto.

SI SE PERMITIESE LA COEXISTENCIA DE DOS RANGOS DE NUMEROS DE
DIFERENTES LONGITUDES PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS M2M, POR
EJEMPLO, DE 9 Y DE 13 CIFRAS, (PARA QUE TIPOS DE SERVICIOS SERIAN
APROPIADOS CADA UNO DE ELLOS?

VODAFONE piensa que, de decidirse atribuir numeracion exclusiva para servicios M2M
moviles, deberia de ser en un determinado rango y con una longitud que garantice la

demanda de servicios.

Una cuestion distinta es si los servicios M2M existentes previamente a la atribucion del
rango deben conservar su numeracion. En este caso VODAFONE considera que si estos
servicios no consumen un volumen de numeracion que esté presionando la numeracion
disponible para otros servicios, si no dificulta su identificacion a efectos estadisticos, ni
produce algun otro efecto negativo, podria plantearse el mantenimiento de los servicios

M2M moviles en los rangos de movil preexistentes.

Otra cuestion, es qué servicios M2M podrian ser migrados al nuevo rango de 13 cifras. Si

el aplicativo requiere el uso de la voz, no podria ser migrado al rango de 13 cifras y

22



VERSION NO CONFIDENCIAL

garantizar la portabilidad. El estdndar GSM s6lo permite una longitud maxima de 15 cifras,
en consecuencia, las 13 cifras de la numeracién mas las 6 del NRN estarian fuera del
estandar en el escenario nacional y esa es una posibilidad que en opinién de VODAFONE

esta completamente fuera de alcance.

16.5 ¢EXISTEN PROBLEMAS TECNICOS DE RELEVANCIA PARA LA APERTURA DE UN
RANGO DE 13 CIFRAS EN TODAS LAS REDES TELEFONICAS PUBLICAS QUE
OPERAN EN ESPANA? ; TENDRIA IMPLICACIONES INTERNACIONALES?

La apertura de un rango de 13 cifras es un proyecto técnicamente muy complejo que
obligara a unas inversiones muy caras e incrementara los costes operativos. Solamente a
nivel de sistemas no solo influye en el cambio de l6gicas de tratamiento de numeracion
sino también en la capacidad y dimensionamiento de las bases de datos. A nivel
internacional, también se prevé que sea complejo, si bien la longitud escogida posibilitaria

el transito de la informacion.

Por la complejidad del proyecto, por la necesidad de circunscribir este rango de
numeracion Gnicamente a aplicaciones M2M que no utilicen la voz y por las incertidumbres
relativas al crecimiento de servicios M2M que utilicen exclusivamente datos,
incertidumbres tanto en términos de volumen asociado a acciones de agentes externos
como en términos de tiempo y disponibilidad de otras tecnologias que puedan sustentarlos
(IMS, Interconexion IP...), VODAFONE quiere poner de manifiesto gue considera que no

procede abrir un rango exclusivo de 13 cifras para aplicaciones M2M. Esta apertura

tendria un elevado coste, una gran complejidad técnica, afectaria a las capacidades de los
servicios sin que se aprecie ningun beneficio en el escenario actual, donde los servicios
M2M sobre redes moviles se estan prestando con garantias de interoperatividad y

portabilidad.

16.6 ¢ QUE PLAZO SERIA PRUDENTE CONSIDERAR PARA QUE EL RANGO DE 13 CIFRAS
ESTE PLENAMENTE OPERATIVO?

De modo andlogo a lo apuntado para la apertura del rango 7, para la apertura de un rango
de 13 cifras VODAFONE requeriria mas tiempo de disponible para la consulta ademas de

la necesidad de aclarar aspectos criticos como la definicion de un servicio M2M (si se
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excluye explicitamente 0 no la voz), la obligatoriedad de migracion de servicios existentes,
los supuestos de esa migracion (anteposicion de cifras 0 cambio de numeracion), etc. En
el escenario més favorable, VODAFONE considera que el proyecto tendria una duracion
minima de 18 meses.
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